邵阳学院文件
邵院政字〔2018〕66号
 

关于印发《邵阳学院关于加强大学生心理健康教育工作的实施意见(修订)》的
通 知
校属各单位：
《邵阳学院关于加强大学生心理健康教育工作的实施意见(修订)》已经校长办公会讨论通过，现印发给你们，请认真贯彻实施。
邵阳学院
                                     2018年9月6日
邵阳学院关于加强大学生心理健康教育

工作的实施意见(修订)
心理健康教育是提高大学生心理素质、促进其身心健康和谐发展的教育，是高校人才培养体系的重要组成部分，也是高校思想政治工作的重要内容。为深入学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想和党的十九大精神，推动《高校思想政治工作质量提升工程实施纲要》（教党〔2017〕62号）落到实处，进一步提升心理育人质量，根据国家卫生计生委、教育部等22部委《关于加强心理健康服务的指导意见》、教育部《高等学校学生心理健康教育指导纲要》(教党〔2018〕41号)和湖南省教育厅《关于进一步加强和改进全省高校大学生心理健康教育工作的通知》（湘教通〔2017〕128号）等文件精神，结合我校大学生心理健康教育的实际情况，制定本实施意见。

一、指导思想和工作原则

加强和改进大学生心理健康教育是新形势下全面贯彻党的教育方针、推进素质教育的重要举措，是促进大学生健康成长、培养高素质合格人才的重要途径，是提升大学生思想政治教育工作的重要组成部分，必须高度重视，全面规划。

1.指导思想：以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，遵循大学生心理发展规律，全面贯彻党的教育方针，把立德树人的成效作为检验学校一切工作的根本标准，着力培养德智体美全面发展的社会主义建设者和接班人。坚持育心与育德相统一，加强人文关怀和心理疏导，规范发展心理健康教育与咨询服务，更好地适应和满足学生心理健康教育服务需求，引导学生正确认识义和利、群和己、成和败、得和失，培育学生自尊自信、理性平和、积极向上的健康心态，促进学生心理健康素质与思想道德素质、科学文化素质协调发展。

2.工作原则：坚持科学性与实效性相结合。根据学生身心发展规律和心理健康教育规律，科学开展心理健康教育工作，逐步完善心理健康教育和咨询服务体系，切实提高学生心理健康水平，有效解决学生思想、心理和行为问题。

坚持普遍性与特殊性相结合。坚持心理健康教育工作面向全体学生开展，对每个学生心理健康发展负责，关注学生个体差异，注重方式方法创新，分层分类开展心理健康教育，满足不同学生群体心理健康服务需求。

坚持主导性与主体性相结合。充分发挥心理健康教育教师、心理咨询师、辅导员、班主任等育人主体的主导作用，强化家校育人合力。尊重学生主体地位，充分调动学生主动性、积极性，培养自主自助维护心理健康的意识和能力。

坚持发展性与预防性相结合。加强心理健康知识的普及和传播，充分挖掘学生心理潜能，培养积极心理品质，促进学生身心和谐发展。重视心理问题的及时疏导，加强心理危机预防干预，最大限度预防和减少严重心理危机个案的发生。

二、工作目标和任务

1.目标：构建教育教学、实践活动、咨询服务、预防干预、平台保障五位一体的心理健康教育工作格局，建立心理健康教育的发展性模式，实现课内与课外、教育与引导、咨询与自助相结合的心理健康教育网络和体系。心理健康教育的覆盖面、受益面不断扩大，学生心理健康意识明显增强，心理健康素质普遍提高。常见精神障碍和心理行为问题的预防、识别、干预能力和水平不断提高。学生心理健康问题关注及时、措施得当、效果明显，学生良好的心理品质得到提升。

2.任务：根据大学生的心理特点，有针对性地普及心理健康知识，开展心理健康辅导和咨询活动，帮助学生树立心理健康意识、优化心理品质、增强心理调试能力和社会生活适应能力、预防和缓解心理压力，帮助学生处理好环境适应、自我管理、学习成才、人际交往、自我认识、求职择业、人格发展和情绪调节等方面的问题，提高健康水平，促进全面发展。

三、工作内容

1.普及心理健康知识。帮助学生了解心理健康对自我发展的重要性，以及心理咨询的作用和意义，帮助学生掌握增进心理健康的途径，从而树立新时代心理健康新观念。

2.解析心理异常现象。使学生了解常见心理问题产生的原因及主要表现，以科学的态度对待各种心理问题和心理障碍。

3.传授心理调适技能。提供维护心理健康和提高心理素质的方法，使学生能有效消除心理困惑，自觉培养坚韧不拔的意志品质和艰苦奋斗精神，增强适应社会生活的能力，提高承受和应对挫折的能力。

4.建立有效工作机制。建立心理危机预警、心理危机干预、及时转介和家校联系机制，确保心理问题严重的学生能得到及时有效的心理干预与治疗。

5.加强特色成长辅导室的建设与运行。积极开展以思想提升、学业发展、生活适应、职业规划、危机应对及特殊群体辅导为主题的成长辅导活动。明确各二级学院的成长辅导工作职责，积极推进大学生心理健康教育工作重心下移。

四、工作的途径和方法

1.开设心理健康教育课程和专题讲座。对在校大学生开设网络课程与实践课程相结合的大学生心理健康教育必修课和选修课；针对不同年级的情况，心理健康教育中心以及各二级学院特色成长辅导室不定期举办有针对性的专题讲座和活动，帮助学生树立正确的心理健康意识，协助大学生解决自我认识、学习发展、人际交往、社会适应、生涯发展、生命教育等方面所面临的困惑和问题。

2.加强心理健康知识宣传。充分利用学校网络、校刊、橱窗、《心海》刊物、大学生心理健康教育网、学校心理微信平台等宣传媒体，多渠道、多形式、全方位地正面宣传、普及心理健康知识，强化学生的参与意识，提高广大学生的兴趣，营造积极、健康、高雅的心理文化氛围，陶冶学生高尚的情操，增强学生互相关怀与支持的意识。

3.大力开展心理健康教育的第二课堂。发挥心理健康教育部、心理协会的积极性，通过举办“5.25”心理健康教育周、心理沙龙、星期六俱乐部、新生经验交流会、心理电影赏析等活动，提高广大学生学习心理健康知识的兴趣，加强学生对心理知识的理解，帮助学生解决一些在学习、生活中产生的心理困扰，达到自助与助人的目的。

4.开展心理辅导和咨询工作。严格区分一般的心理困惑和心理障碍、心理疾病等特殊问题的界限，保持与专业卫生机构的联系，及时转介心理疾病学生到三甲及以上医院诊治。在三个校区建立合格心理咨询室，加强心理咨询室硬件和软件建设，建立完善的规章制度，开展日常心理咨询。及时主动解决学生心理上出现的问题。通过个别咨询、团体辅导、心理行为训练、书信咨询、热线电话咨询、网络咨询等多种形式，有针对性地向学生提供经常、及时、有效的心理健康指导和服务。 

5.建立预防和干预机制。（1）开展学生心理健康普查和回访工作。在高、低年级开展心理健康普查，针对心理筛查结果，进行回访并建立重点关注学生心理档案；对有共同心理困扰的学生举办专题心理健康讲座和组织开展专题团体辅导活动；对有中度心理问题的学生进行心理访谈，并实施心理辅导；对重度心理问题、心理疾病、心理障碍的学生及时转介治疗。（2）建立学校、学院、班级、宿舍、家庭五级预警防护体系。辅导员、班主任、朋辈互助员、专任教师在日常工作中，要积极关注和发现学生的心理问题，遇到疑难问题要及时与二级学院、大学生心理健康教育中心沟通联系，以便给学生及时帮助，并视情况及时联系家长。（3）建立一级心理危机预警库和干预库。严格落实“五早”预警机制和“五个一”危机干预机制，建立及时报告制度和周、月动态报送制度。将符合下列情况之一的学生，纳入一级心理危机预警库：有自杀意念、自杀准备、自杀（自残）行为的学生；有家族心理（精神）病史的学生；有心理（精神）病史的学生；入校后医院确诊患有心理（精神）疾病的学生；有明显的攻击性行为或暴力倾向，或其他可能对自身、他人、社会造成危害的学生；发生重大生活事件（亲人去世，失恋，患有严重躯体疾病，父母离异，违纪处分，升学、毕业或就业受挫，留级，性侵，怀孕，还贷困难，被骗财务，人际纠纷，荣誉受损等等），并伴有强烈的情绪或行为异常的学生；没有明显外在应激事件，但长时间失眠、长期出现人际冲突、长时间不上课、无故缺考、长期出现抑郁情绪、饮食异常的学生。

6.加强特色成长辅导室项目建设与运行。重视特色成长辅导室管理与日常运行，建立完善的成长辅导室规章制度和绩效考评机制，保障经费投入。各学院要结合专业特色、资源优势、学生结构特点等打造成长辅导室特色工作，形成涵盖思想提升、学业发展、生活适应、职业发展、危机应对、特殊群体六大内容的辅导平台。积极申报省级特色成长辅导室建设项目，积极举办辅导员优秀成长辅导案例大赛。

7.加强心理健康教育团队建设。重视对辅导员、班主任、专业教师、朋辈互助员队伍进行心理健康教育业务培训，鼓励和支持心理健康教育专兼职教师考取国家注册心理咨询师和督导师，提升心理健康教育教师队伍专业化发展。积极开展对朋辈互助员的心理素质拓展训练，打造一支覆盖面广、效率高、反应快的朋辈心理互助队伍。

8.开展心理健康教育科学研究。针对大学生心理健康教育中的难点、焦点、热点问题，组建心理健康教育专题科研团队，积极申报各类课题研究，保障经费投入，将科研工作纳入绩效考核。积极开展学术交流活动，增强大学生心理健康教育和心理咨询的针对性和实效性。

五、保障措施

1.学校成立主管学生工作的校领导任主任，学生工作部（处）长任副主任，宣传部（统战部）、教务处、保卫处（维稳办）、团委、后勤服务中心、校医院、心理健康教育教研室等负责人以及各二级学院分管学生工作的负责人任委员的大学生心理健康教育指导委员会，负责对学校心理健康教育发展进行整体规划、统一协调、宏观指导和督导检查。校大学生心理健康教育中心制定教育计划和工作规划并具体负责组织实施和督查。各二级学院成立大学生心理健康教育指导小组，各学院党政主要领导担任组长，加强对心理健康教育工作的领导。

2.相关职能部门要保证大学生心理健康教育中心的咨询室、学生团体辅导室等专用场地以及训练设备的配备；要保证二级学院的特色成长辅导室专用场地及训练设备的配备。

3.保障学生心理健康教育工作专项经费投入。经费主要用于心理健康宣传教育、心理健康普查、主题活动、专业书籍和音像制品的购买，咨询教师业务培训，外请专家讲座、咨询、督导，办公设备、训练设备的购买等。

4.大学生心理健康教育中心负责对各二级学院的心理健康教育工作、特色成长辅导室工作进行跟踪、调查和考核。学校对在心理健康教育工作中成绩突出的个人和单位给予表彰奖励。

六、发布实施

本实施意见自2018年9月1日起实施，原《邵阳学院辅导员心理服务工作管理办法》（邵院政字〔2007〕33号）、《邵阳学院关于加强大学生心理健康教育工作的实施意见》（邵院政字〔2008〕24号）、《关于进一步加强我院大学生心理健康教育的工作方案》（邵院政字〔2008〕24号）同时废止。本实施意见由学生工作部（处）负责解释。

附件
邵阳学院“心理健康教育指导委员会”
成员名单

顾问：校长
主任：主管学生工作副校长

副主任:学生工作部（处）长   

委员：学生工作部（处）、宣传部（统战部）、教务处、保卫处（维稳办）、团委、后勤服务中心、医院、心理健康教育中心等部门负责人及各二级学院分管学生工作副书记（副院长）

办公室：设学生工作部（处）

主任：学生工作部（处）分管心理健康教育副部（处）长  

成员：心理健康教育中心老师、其他相关专家
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